SO Y TE BINH PINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN MAT Péc lap — Ty do — Hanh phiic
S6: 858 /BC-BVM Binh Dinh, ngay 08 thang 9 nam 2020
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh 9 thang nam 2020.

Thuc hién Ké hoach sb 26/KH-BVM ngay 13/01/2020 cua Bénh vién Mit
Binh Dinh vé& K& hoach cai cach hanh chinh Bénh vién Mét nam 2020;

Bénh vién Mit bao cdo cong tac cai cach hanh chinh 9 thang dau nam 2020
nhu sau:
I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAl CACH HANH CHINH

1. Vé Ké hoach cdi cach hanh chinh:

Thuc hién Ké hoach sé 01/KH-SYT ngay 06/01/2020 cua S Y té vé Ké
hoach cai cach hanh chinh cia S¢ Y té nam 2020. Bénh vién Mt da ban hanh
cac van ban chi dao, diéu hanh cong tac cai cach hanh chinh nim 2020 nhu: Ké
hoach cai cach hanh chinh, ké hoach tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh,
ké hoach kiém tra cong tdc CCHC.

2. Vé té charc chi dao, diéu hanh cdi cach hanh chinh:

- Ban Giam dbc bénh vién lubn chl trong cong tac lanh dao, chi dao, diéu
hanh cai cach hanh chinh. Trong 9 thang d¢au nam 2020 Bénh vién Mat da quan
triét toan thé cong chuc, vién chirc va ngudi lao dong bénh vién nang cao ky
luat, ky cuong hanh chinh, d6i méi I¢ 16i, tac phong lam viéc; thuc hién nghiém
tlc cac quy ché: Quy ché chi tiéu noi bo, Quy ché dan chu, Quy ché quan Iy va
st dung tai san cong,...

- ba chi dao cac Khoa/Phong tham gia vao qua trinh thuc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh mot cach toan dién, st véi thuc té; phan anh cong tac cai
cach hanh chinh tai khoa/phong trong cac cudc hop giao ban hang ngay. Qua do
danh gia kip thoi tinh hinh thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh tai cac
khoa/phong, dam bao su thong suét trong chi dao, diéu hanh.

- Xay dung mot nén hanh chinh hién dai, ting cuong nang luc quan ly,
nang cao chat luong, hiéu qua trong giai quyét cong viéc thong qua viéc ung
dung cac phan mém quan 1y, van ban dién tir. Bong thoi thuc hién hiéu qua cai
cach hanh chinh nam 2020 véi chii dé “Ky cuong, liém chinh, hanh dong, sang
tao, hiéu qua”.

3. Cong tac kiém tra cdi cach hanh chinh:

Bam sat Ké hoach sé: 188/KH-BVM ngay 06/03/2020 cua Bénh vién Mt
Binh Binh vé ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh Bénh vién Mt
nam 2020. Nham danh gia két qua trién khai cong tac cai cach hanh chinh tai
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khoa/phong théng qua hinh thirc kiém tra thuc té. Nhiém vu nay dy kién thuc
hién trong Quy 1V/2020.
4. Cong tac tuyén truyén cdi cach hanh chinh:

Bam sat su chi dao, diéu hanh caa UBND tinh, S¢ Y té, Ban Giam doc
bénh vién da 16ng ghép phd bién cac vin ban cua Trung wong, van ban cua tinh,
vin ban cua S¢ Y té vé cdng tac cai cach hanh chinh trong céc cudc hop giao
ban hang ngay, tap huan phé bién vin ban phép luat, ...

Trang thong tin dién tar don vi dang tai ddy du cac van ban chi dao diéu
hanh, ké hoach hoat dong cua cdng tac cai cach hanh chinh nim 2020.

Xéc dinh trach nhiém cua cac khoa/phong trong viéc to chic tuyén truyén
va trién khai thuc hién céc nhiém vu cai cach hanh chinh trong pham vi minh
dam nhiém phai ¢am bao vé tién do, thoi gian thuc hién, co ché phéi hop hoan
thanh theo Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2020.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cdi cach thé ché:

Cong tac t6 chuc trién khai thyc hién cac Luat, Nghi dinh, cac van ban chi
dao cua cap trén vé linh vuc y té ding quy dinh va phi hop véi thuc tién bénh
vién. Cap nhat kip thoi 100% cac van ban caa cap trén. Cac khoa/phong chu
dong nghién ctru cac van ban phap luat thudc linh vuc chuyén mon dugc giao.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh:

- Bénh vién tiép tuc ra soét thu tuc hanh chinh tai cac khoa/phong cua bénh
vién nham phat hién nhiing quy trinh, thai tuc con bat cip giy khé khin cho
nguoi bénh, ca nhan, don vi c0 lién quan.

- T6 cham séc khach hang sin sang huéng dan nguoi bénh va nguoi nha
ngudi bénh tai ban huéng dan.

- Bo phan tiép don, dang ky kham chita bénh c6 phan lan xép hang, goi sé
kham bénh theo thur tu.

- Céc khoa/phong niém yét cong khai va cong b trinh ty kham chita bénh
tai goc truyén thong cua khoa/phong.

- Tiép nhan va xu ly phan &nh, kién nghi caa bénh nhan va ngudi nha bénh
nhan vé thu tuc hanh chinh qua T6 cham séc khach hang , Hom thu gop ¥, bo
phan tiép cong dan, duong day ndng bénh vién.

3. Cdi cach té chirc b mdy hanh chinh nha nwéc:

Bénh vién tiép tuc ra soat, sip xép, kién toan té chirc bo may cua bénh
vién nim 2020. Trong 9 thang dau nim 2020, Bénh vién di tinh gon b may,
hiéu qua trong hoat dong tai don vi théng qua viéc thanh lap phong KHTH-CBT
trén co s& hop nhat phong KHTH va Phong Chi dao tuyén; thanh lap phong
Piéu dudng — QLCL — CNTT trén co sé phong Diéu dudng.



Bénh vién ciing da diéu chuyén 02 nhan su gitta cac khoa, phong nham
nang cao hiéu qua trong hoat dong.

4. Xay dung va nang cao chdt lwong déi ngii cong chirc, vién chiic:

Lanh dao don vi quan tdm sau sic dén viéc nang cao chét luong ddi ngii
cong chic, vién chirc va ngudi lao dong. Trong 9 thang dau nim, Bénh vién da
ctr 01 bac si di 6n va duy thi chuyén khoa cap | chuyén nganh mat tai TP. HCM,
ctr 02 Piéu dudng di dao tao khoa “Piéu dudng chuyén khoa mat” tai Bénh vién
TW Hué. Cir 02 Béc si di dao tao khoéa “Siéu am mat” tai Bénh vién Mat TP,
HCM, Cir 02 Bac si di dao tao khoa “Tam soét bénh Iy véng mac ting sinh va
Kk thuat tiém noi nhan” tai Bénh vién Cho Riy TP.HCM. Lanh dao Bénh vién
cling da cur cac can bo tham gia céc 16p tap huan, bdi dudng kién thire dé nang
cao trinh do chuyén mon, nghiép vu.

Ngoai ra, Lanh dao bénh vién ludn khuyén khich can bo bénh vién chu
dong cap nhat kién thic chuyén mén, nghién cau van ban méi dé nam bat kip
thoi, hoan thanh tét nhiém vu dugc giao.

5. Cai cach tai chinh cong:

Bénh vién da ban hanh Quyét dinh s6 96/QD-BVM ngay 05/02/2020 vé
viéc ban hanh Quy ché chi tiéu noi bo nam 2020 va Quyét dinh s6 93/QD-BVM
ngay 05/02/2020 vé viéc Quy ché dan chu & co sé nam 2020 thong qua Hoi nghi
can b, cong chuc, vién chirc, lao dong nim 2020. Nham ting cudng tinh cong
khai minh bach va quyén giam séat caa mdi cdng chic, vién chuc; theo ddi, quan
ly chat ché viéc sir dung va tiét kiém tbi da kinh phi va tai san cta co quan.

6. Hién dai hoa hanh chinh:

- Duy tri sir dung hé théng mang noi bo (mang LAN); Cac khoa phong
bénh vién &p dung phan mém Quan 1y vin ban iDesk phuc vu cong tac chi dao
diéu hanh, thuc hién chit ky s, trao doi vin ban dién tir noi bo gira Ban Giam
dbc va cac khoa phong nham han ché téi da viéc sir dung van ban gidy, ting
budc hién dai héa cong tac hanh chinh tai don vi.

- Tiép tuc nang cao hiéu qua Trang thong tin dién tir bénh vién; duy tri viéc
ring dung phan mém Vin phong dién tir két ndi lién thong véi So Y té.

- Duy tri va cai tién Hé thong quan ly chat lugng bénh vién theo hé thng
iqPs83; tiép tuc khai thac va st dung hiéu qua phan mém VNPT-His trong cong
tac kham chtwra bénh.

III. PANH GIA CHUNG

Trong 9 thang dau nam nam 2020, Bénh vién di hoan thanh co ban cong
viéc dugc giao vé nhiém vu cai cach hanh chinh; kip thoi tuyén truyén dén toan
thé cong chuc, vién chic cac vin ban vé cai cach tha tuc hanh chinh; thuc hién
tdt cong tac cai cach thé ché, cai cach thu tuc hanh chinh; giai quyét kip thoi cac
thu tuc hanh chinh cho t6 chac va ca nhan; tiép tuc diy manh @ng dung cong
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nghé thdng tin trong hoat dong chuyé&n mén; duy tri va nang cao chat lugng hoat
dong Trang thong tin dién tir ctia Bénh vién.

Noi nhin: GIAM POC
-So Y té; =

- Cac Khoa/phong;

- Luu VT.

8ind Ky béi: Bénh viép Mét
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